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A. Amac ve Kapsam

Mefa Plaza, Mustafa Kemal Mah. 2148. Sokak, 1/13, 3. Kat, 06460 Cankaya/Ankara

adresinde 6zel saglik hizmetleri veren muayenehaneyi isleten

Prof.Dr.M.Levent Emir kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin olarak, 6698 sayili
Kigisel Verilen Korunmas: Kanunu (“KVKK”) basta olmak iizere, ilgili diger mevzuat ve
Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) kararlarinda belirtilen tiim yiikiimliiliklere uyum
amaciyla, yeni gelismeleri takip etmekte, muayenehanenin bu yondeki politika ve planlarim

giincellemektedir.

Isbu Veri ihlali Miidahale Plan1 (“Plan”) Kurulun Kisisel Veri ihlali Bildirim Usul ve Esaslarina
Iliskin 24.01.2019 tarih ve 2019/10 sayili kararina (“Karar”) uyum amaciyla veri sorumlusu

Prof.Dr.M.Levent Emir tarafindan hazirlanmistir.

Bilindigi tizere, KVKK’nin 12. maddesinin 1. fikrasi uyarinca, veri sorumlusu olarak
Prof.Dr.M.Levent Emir:

» Kigisel verilerin hukuka aykir1 olarak iglenmesini 6nlemek,
» Kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erigilmesini 6nlemek,
» Kisisel verilerin muhafazasini saglamak

amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari

tedbirleri almakla ylikiimliidiir. Yine 12. maddenin 5. fikrasina gore ise, islenen kisisel verilerin

kanuni olmayan vollarla baskalar: tarafindan elde edilmesi hdlinde, Prof.Dr.M.Levent Emir bu

durumu en kisa siirede ilgilisine ve Kurula bildirmekle yiikiimli oldugu hilkme baglanmis

durumdadir.

Karar’da veri ihlali halinde Kurula yapilacak bildirimin kurallart netlestirilmistir. KVKK’nin 12.
maddesinin 5. fikrasinda ifade edilen, Kurula iletilecek bildirimin yapilacagi siire olan “en kisa
siire” ifadesi, Karar’da 72 saat olarak belirlenmistir. Bu sebeple veri sorumlusunun, yani
Prof.Dr.M.Levent Emir’un, bildirimi gerektiren durumu 6grendigi andan itibaren gecikmeksizin

ve en geg 72 saat iginde Kurula bildirim yapmas1 gerekli kilinmustir.



Karar’da ayrica, veri sorumlularia bir “veri ihlali miidahale plani” olusturma yikimliligi
getirilmistir. Yukarida da agiklandigi iizere, isbu Plan, Sirket tarafindan veri sorumlusu sifati ile

bu kapsamda hazirlanmistir.

Plan’da, veri ihlali gerceklesmesi hélinde muayenehane iginde kimler tarafindan kimlere
raporlama yapilacagi, ihlal sebebiyle Kurula yapilacak bildirim ile veri ihlalinin olas1
sonuglarmin degerlendirilmesi hususunda, muayenehane nezdindeki sorumlulugun kimde

oldugunun belirlenmesi gibi konular a¢iklanmaktadir.

Herhangi bir karigikliga mahal vermemek adina, isbu Plan kapsaminda, “kisisel veri”, “kisisel
verilerin iglenmesi” ve ‘“veri ihlali” kavramlarindan ne anlasilmasit gerektigi su sekilde

acgiklanmaktadir:

* Basta Prof.Dr.M.Levent Emir’in hastalarina iliskin bilgiler dahil olmak iizere, KVKK’nin
3. maddesinin 1. fikras1 (d) bendinde ifade edildigi sekliyle, “kimligi belirli veya

s’

belirlenebilir gercek kisive iliskin her tiirlii bilgi”, isbu Plan kapsaminda “kigisel veri” ya

da “veri” tanimin1 olusturmaktadir.

* KVKK’nin 3. maddesinin 1. fikrasi (¢) bendinde ifade edildigi sekliyle “Kisisel verilerin

tamamen_veyva kismen otomatik olan va da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi

olmak kaydiyla otomatik olmayan vollarla elde edilmesi, kavdedilmesi, depolanmasi,

muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarimasi,

devralinmasi, elde edilebilir hdle getirilmesi, siniflandirilmas: ya da kullanilmasinin

engellenmesi _gibi _veriler iizerinde gerceklestirilen _her tiirlii _islemi”, isbu Plan

kapsaminda “kigisel verilerin iglenmesi” tanimini olusturmaktadir

 KVKK’nin 12. maddesinin 5. fikrasinda ifade edildigi sekliyle “islenen kisisel verilerin

kanuni olmayan yollarla baskalar: tarafindan elde edilmesi hali”’, isbu Plan kapsaminda

“veri ihlali” tamimin1 olusturmaktadir. Bunun disinda kalan diger hususlar, igsbu Plan

kapsaminda veri ihlali olarak degerlendirilemeyecektir.

B. Plan Kapsaminda Gorevli Kisiler

Prof.Dr.Mustafa Levent Emir, muayenehaneye bir is sdzlesmesi ile bagli olup olmadigina
bakilmaksizin, ¢aliganlari, hizmet saglayicilari, mevcut olmasi durumunda diger yetkilileri dahil
olmak iizere, ancak bunlarla siirli olmaksizin, muayenehanenin islerini yiiriitiirken destek aldig:
herkesin (isbu Plan kapsaminda birlikte veya ayri ayri “Muayenehane Calisanlari”) ve
muayenehane avukatinin isbu Plan kapsaminda cesitli sorumluluklari bulunmaktadir. Bu

sorumluluklarin neler oldugu asagida detayli sekilde agiklanmustir.



C. TIhlalin Ogrenilmesini Takiben Kurula Yapilacak Bildirim I¢in Yapilmas1 Gereken

Islemler
1. ihlalin Prof.Dr.M.Levent Emir’e Bildirilmesi ve Taslak Formun Hazirlanmasi

Muayenehane Caligsanlari, herhangi bir veri ihlalinden haberdar olmalar1 halinde, durumu derhal
Prof.Dr.M.Levent Emir’e bildirmekle yiikiimliidiir.

Prof.Dr.M.Levent Emir ile, muayenehanenin yukarida verilen adresinde goriisiilebilecegi gibi,

kendisine lemir2005@yahoo.com eposta adresinden ve (0312) 236 01 02 telefon numarasindan

da ulasilabilecektir.

Bildirimi alan Prof.Dr.Mustafa Levent Emir, derhal, bildirim sahibi ile bir toplant1 ayarlayacak
ve bu kisiye yoneltecegi sorular ile, bildirim sahibinin verecegi cevaplar ile, EK-1’de sunulan
Kisisel Veri Ihlali Bildirim Formunu bizzat kendisi dolduracaktir. Doldurulan bu form, veri ihlali
sebebiyle Kurula yine EK-1’de sunulan formatta gonderilecek formun taslak halini
olusturacaktir.

Veri ihlalinden bizzat Prof.Dr.M.Levent Emir’un haberdar olmasi durumunda, EK-1’deki

formun taslak hali bizzat Prof.Dr.M.Levent Emir tarafindan hazirlanacaktir.

Formdaki bazi sorularin bilgi yetersizligi sebebiyle cevaplanamamas: halinde, bunlar,
Prof.Dr.M.Levent Emir tarafindan sonradan arastirilmak ve tespit edilmek iizere bos

birakilacaktir. Formun bu taslak hali, muayenehanenin avukatina iletilecektir.

Bu asamanin 24 saatlik bir siire¢ i¢inde tamamlanmis olmasi1 amaglanmaktadir.

2. Ihlal Bildiriminin Prof.Dr.M.Levent Emir ile Muayenehanenin Avukati Arasinda

Goriisiilmesi

Aksi karar alinincaya kadar muayenehane tarafindan KVKK kapsaminda ihtiya¢ oldukca hukuki
olarak Av. Dogukan Berk Aksoy’dan (“Avukat”) destek alinacaktir. Av. Dogukan Berk Aksoy’a
dogukan.aksoy@aksoylegal.com eposta adresinden ve 0 (539) 367 15 79 telefon numarasindan

da ulasilabilecektir.

Olas1 bir ihlal siiphesinde,Prof.Dr.M.Levent Emir ile Avukat arasinda derhal bir toplanti
organize edilecek (veya eposta yolu ile yapilan yazigsmalar ile) ve gercekten bir ihlalin yasanip

yasanmadig1 dolayisiyla Kurula bildirimin gerekip gerekmedigi tespit edilecektir.

Eger Kurula bir bildirim yapilmasi gerektigine karar verilirse, EK-1’de Kisisel Veri ihlali

Bildirim Formundaki tiim bilgilerin dogru ve eksiksiz olarak tamamlanip tamamlanamadigi
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degerlendirilecektir. Thlalin kapsami, kimlerin etkilendigi, sebepleri ve olasi sonuglar1 tespit
edilmeye ¢alisilacaktir. Formun doldurulmast i¢in gerekli olan bilgilerin dogrulugundan emin
olunmayan veya eksik olanlar varsa, bunlarin tamamlanmas: i¢in gerekli ¢alismalar yapilacaktir.

Bu kapsamda:

* Prof.Dr.M.Levent Emir, bu ¢alismalarin yapilmast i¢in gerekli ortami saglamak i¢in

gerekli talimatlar1 vermek ve onlemleri almakla yiikiimliidiir.

* Muayenehane Calisanlari, kendilerine danisilmasina ihtiyag duyulmast

halinde,Prof.Dr.M.Levent Emir’e bu yonde yardimci olmakla yiikiimliidiir.

* Avukat, konular1 hukuki yonden degerlendirmek, Prof.Dr.M.Levent Emir’1i ilgili mevzuat
kapsaminda bilgilendirmek, gerektiginde ihlali gerceklestiren kisilerin sorgularinda

Prof.Dr.M.Levent Emir’i temsil etmekle yiikiimliidiir.

* Prof.Dr.M.Levent Emir, ilgili Muayenehane Caliganlar1 ile Avukat arasindaki iletigimi

saglikli kilmak ve gerektiginde toplantilara katilarak destek olmakla yiikiimliidiir.

Bu asamanin 24 saatlik bir siire¢ i¢inde tamamlanmis olmasi1 amaglanmaktadir.

3. Avukat Tarafindan Formun Son Haline Getirilmesi ve Kurula Sunulmasi

Kurula yapilacak bildirim i¢in Avukat, EK-1’de sunulan formu son haline getirerek,

Muayenehane adina vekaleten Kurula sunacaktir.

Kurula sunulan formun tamamen dogru ve eksiksiz olmasi amaglanmaktadir. Fakat, formda yer
alan bilgilerin ayn1 anda saglanmasinin miimkiin olmadig1 hallerde, bu bilgiler gecikmeye mahal

verilmeksizin asamali olarak saglanacaktir.
Bu asamanin 24 saatlik bir siire¢ i¢inde tamamlanmis olmasi amaglanmaktadir.
Siirelere iliskin Ek A¢iklamalar

Yukarida aciklandig iizere, her iic asamaya da tamamlanmalari i¢in ayr1 ayr1 24 saatlik bir siire
Ongoriilmiistiir. Bunlar takribi olarak belirlenen siirelerdir. Asamalardan birinin daha hizli siirede
tamamlanmasi halinde, vakit kaybetmeksizin diger asamaya gecilecek, artan siire sonraki
asamalar i¢in kullanilabilecektir. Temel kural, Kurula yapilacak bildirimin, Prof.Dr.M.Levent
Emir’in veri ihlalini 6grendigi andan itibaren 72 saat silire icerisinde tamamlamaktir.
Prof.Dr.M.Levent Emir tarafindan Kurula yapilacak bildirimin 72 saatte tamamlanamamasi

halinde, bu gecikmenin hakli sebebi Prof.Dr.M.Levent Emir tarafindan Kurula agiklanacaktir.



Muayenehane Calisanlar tarafindan, Prof.Dr.M.Levent Emir’e yapilan ihlale iliskin bildirimin
bir tatil giliniine rastlamasi veya bildirimi yapan calisanin, 6zel veya ise iliskin sebepler ile
Prof.Dr.M.Levent Emir’in yukarida verilen adresinde bulunmamasi hallerinde dahi yukarida
verilen 72 saatlik siire siniria riayet edilecektir. Bu hallerde goriismeler kural olarak, eposta,

telefon ya da telekonferans yolu ile yiiriitiilecektir.

D. Veri Ihlalinden Etkilenen Kisilere Yapilacak Bildirim

KVKK’nin 12. maddesi 5. fikrasina gore, veri ihlali gerceklesmesi halinde yalnizca Kurula
bildirim yapmak yeterli olmayacak; Kurul haricinde, veri ihlalinin ilgilisine yani ihlalden
etkilenen, islenen kisisel verileri kanuni olmayan yollarla bagkalar1 tarafindan elde edilen kisi

veya kisilere ayrica bir bildirim “en kisa siirede” yapilacaktir.

Karar’da, “en kisa siire” ifadesi, Kurula yapilacak bildirim i¢in 72 saat olarak netlestirilmigken,
veri ihlalinden etkilenen kisiye yapilacak bu bildirimin ne kadar siirede yapilacagi konusunda

herhangi bir diizenlemeye yer verilmemistir.

Karar’da, yalmizca, “veri ihlalinden etkilenen kisilerin belirlenmesini miiteakip ilgili kisilere de
makul olan en kisa siire icerisinde” bildirim yapilmasi gerektigi ifade edilmistir. Isbu Plan
kapsaminda, ihlalden etkilen kisiler i¢in bildirim yapilacag1 “makul olan en kisa siire ifadesi”,
Kurula yapilacak bildirimde oldugu gibi yine 72 saat olarak yorumlanacaktir. Buradaki 72 saatlik

stire baglayici degil, fakat tavsiye niteligindedir.

72 saatlik bu siire Prof.Dr.M.Levent Emir tarafindan ihlalden etkilenen kisilerin belirlenmesi

anindan itibaren baslayacaktir.

Kurula yapilacak bildirimin nasil hazirlanacagina iliskin olarak igsbu Plan’m C bdliimiinde
aciklanan stiregler ve Prof.Dr.M.Levent Emir, Muayenehane Calisanlar1 ve Avukat’in bu

stireclerdeki sorumluluklari, ihlalden etkilenenlere yapilacak bildirimler i¢in de gegerli olacaktir.

Ihlalden etkilenen kisilerin kimler oldugunu, Prof.Dr.M.Levent Emir, ihlali bildiren kisi ile
yapacagl toplantida tespit etmeye c¢alisacaktir. Prof.Dr.M.Levent Emir ve Avukat arasinda
organize edilecek toplantida, ihlalden etkilenen baska kisilerin olup olmadig: tespit edilmeye
calisilacaktir. Eger birden fazla kisi ihlalden etkilenmisse, bu kisilerin hepsine bildirim

yapilacaktir.

Bildirimler kural olarak etkilenen kisiye, dogrudan yapilacaktir. Ancak etkilenen kisinin iletisim
bilgilerine ulagilamamas1 halinde, Sirket kendi web sayfasi lizerinden yayimlayacagi duyuru ile

bu bildirimi yapabilecektir.



E. Devam Eden ihlallerin Durdurulmasi ve Yeni ihlallerin Onlemesine Yonelik Tedbir

Allnmasi

Herhangi bir veri ihlali gergeklestiginin anlasilmasi {izerine Prof.Dr.M.Levent Emir, derhal,
ithlalin sebebini (6rnegin, kisisel verilerin yanlis alicilara gonderilmesi, belge/cihaz hirsizligi
veya kaybolmasi, verilerin gilivensiz ortamlarda depolanmasi, zararli yazilimlar) aragtiracak ve
bagka verilerin de ayni sebeple hukuki olmayan yollardan baskalarinin eline gegmemesi igin
gerekli tedbirleri alacaktir.

Ihlal kendiliginden durmus ya da Prof.Dr.M.Levent Emir’in aldig1 tedbirler ile durdurulmus olsa
da Prof.Dr.M.Levent Emir ayni sebeple baskaca ihlallerin sonradan yagsanmamasi adina,
verilerin, Prof.Dr.M.Levent Emir tarafindan, daha giivenli bir sekilde korunmasi i¢in gerekli
olacak tedbirleri alacaktir.

F. Dosyalama

Prof.Dr.M.Levent Emir veya onun gorevlendirecegi kisi tarafindan, her bir veri ihlali i¢in ayr1 bir
dosya hazirlanacaktir. Bu dosyada ilgili veri ihlaline iligkin bilgiler, ihlalin etkileri ve
Prof.Dr.M.Levent Emir tarafindan alinan Onlemler kayit altina alinacaktir. Bu dosya, talep

halinde Kurul tarafindan incelenmek {izere, muayenehanede hazir halde bulundurulacaktir.

Prof.Dr.M.Levent Emir’in kisisel verilerin korunmasina yonelik olarak hazirlayacagi planlarda
ve alacagi tedbirlerde, bu dosyalar analiz edilecek, eksik noktalar bu analizlere gore tespit

edilerek giderilmeye caligilacaktir.

G. Sonuc¢ ve Hedefler

Isbu Plan, Muayenehane Calisanlari ile paylasilacak ve KVKK, ilgili mevzuat ve Kurul kararlari,

Muayenehane politikalar1 gerektirdikge, yenilenecektir.

Plan’a uyulmasi ile su hedeflere ulasilmasi amaglanmaktadir:
* Kisisel verilerin korunmasina iligkin olarak muayenehane i¢i farkindaligin arttirilmast,
* Veri ihlali halinde ihlale yol acan sebeplerin arastirilmasi,

* Var ise, ihlalden sorumlu kisilerin tespiti ve bu kisilere karsi disiplin siirecinin

baglatilmasi,

o Thlalin sebebinin arastiriimast i¢in uygun takimin kurulmasi,



* Kurula yapilacak veri ihlal bildirimlerinin, tam ve dogru olarak, siiresinde yapilmasinin

saglanmasi,

o TIhlalden etkilenecek kisilere yapilacak veri ihlal bildirimlerinin, tam ve dogru olarak

stiresinde yapilmasinin saglanmasi,

* Ihlalden etkilenen kisiler hakkinda ortaya ¢ikabilecek olumsuz sonuglarin bir an &nce

Oniine geg¢ilmesi veya en aza indirilmesi,

o Ihlal sebebiyle muayenehane nezdinde ortaya ¢ikabilecek olumsuz sonuglarin bir an 6nce

Oniine gecilmesi veya en aza indirilmesi,

* Muayenehanenin kisisel verilerin korunmasi politikasindaki eksikliklerin tespit edilmesi
ve bu eksiklikler tizerinde calisilarak, Prof.Dr.M. Levent Emir tarafindan veri ihlallerini
en aza indirecek idari ve teknik onlemlerin alinmasi, yeni politikalarin olusturulmasi ve

gerekli hallerde muayenehane i¢i egitimlerin diizenlenmesi.

Isbu Plan, imzalanmas: ile yiiriirliige girer.

Prof.Dr.M.Levent Emir

Tarih

Imza

EK 1- Kisisel Veri Ihlali Bildirim Formu

https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/369d954a-aaee-44ca-9ca6-105e8b410219.pdf
erigim tarihi: 28.01.2021
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